REGULAMIN KLUBU FRESH
1. Informacje ogdine
Klub Fresh jest programem przygotowanym dla klientéw Fresh Pralnia Dywandw.

Celem Klubu Fresh jest umozliwienie klientom korzystania z wybranych korzysci, promociji,
bonuséw oraz informacji zwigzanych z ustugami firmy.

2. Aktywacja Klubu Fresh

Dotgczenie do Klubu Fresh nastepuje poprzez:
- wypetnienie formularza,

- podanie numeru telefonu,

- zaakceptowanie zgdd wymaganych podczas aktywaciji.

Klub Fresh aktywowany jest automatycznie przy pierwszym zaméwieniu z numeru telefonu
podanego podczas rejestraciji.

Do momentu pierwszego zaméwienia konto posiada status oczekujgcy na aktywacje.

3. Numer telefonu
Klub Fresh przypisywany jest do numeru telefonu podanego podczas aktywaciji.

Wybrane korzysci, promocje i bonusy dostepne sg wytgcznie dla numeru telefonu
uzywanego przy zamowieniach i kontakcie z firma.

Zmiana numeru telefonu przypisanego do Klubu Fresh wymaga kontaktu z firma.

4. Korzysci i promocije
Klub Fresh moze obejmowac miedzy innymi:

- promocije,

- bonusy,

- darmowy odbiér i dostawe,

- przypomnienia o kolejnych ustugach,
- akcje specjalne,

- programy polecen.



Wybrane korzysci zwigzane z darmowym odbiorem i dostawg obowigzujg na terenie
Szczecina oraz dla zamowien od 6 m? dywanow.

Firma moze okresowo rozszerzac¢ lub ogranicza¢ wybrane promocje, bonusy oraz obszary
dziatania.

Fresh Pralnia Dywandw zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany, zakonczenia lub czasowego
wytgczenia wybranych korzy$ci i promociji.

Klub Fresh ma charakter informacyjno-promocyjny i nie gwarantuje statych rabatow,
bonuséw ani nieodptatnych ustug.

Wybrane promocje, bonusy i korzysci Klubu Fresh moga nie tgczy¢ sie z innymi promocjami
i akcjami specjalnymi.

5. Komunikacja SMS

Dotgczajgc do Klubu Fresh klient wyraza zgode na otrzymywanie wiadomosci SMS
zwigzanych z:

- dziatalnoscig Klubu Fresh,

- promocjami,

- bonusami,

- przypomnieniami o ustugach,

- informacjami organizacyjnymi dotyczgcymi zamoéwien.

Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe problemy techniczne zwigzane z dziataniem
formularzy, strony internetowej lub wiadomosci SMS.

6. Rezygnacja z Klubu Fresh
Klient moze w dowolnym momencie zrezygnowaé z uczestnictwa w Klubie Fresh.
W tym celu nalezy skontaktowac¢ sie telefonicznie lub wiadomoscig SMS.

Firma zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy aktywaciji lub usuniecia uczestnika z Klubu Fresh
w przypadku naduzy¢ lub dziatar niezgodnych z regulaminem.

Firma moze usuwacé nieaktywne zgtoszenia lub uczestnikdw, ktorzy nie korzystali z ustug
przez dtuzszy czas.

7. Postanowienia koncowe



Fresh Pralnia Dywandw zastrzega sobie mozliwos¢ aktualizacji niniejszego regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem decyzje podejmuje Fresh Pralnia
Dywanow.

Aktualna wersja regulaminu dostepna jest na stronie internetowej firmy.



